
На горячую линию ОГКУ «ЦЗН Костромской области» за декабрь 2023 года поступило 57 

звонков. Наибольшее количество поступивших обращений – по вопросам постановки на 

учет в качестве безработного. Около 19,3% (11 человек) костромичей спросили размер 

пособия. 

Популярным оказался вопрос о возможности открытия собственного дела – 31,6%. Об 

этом поинтересовались 18 человек. Также звонивших интересовали предложения о 

рабочих местах – 14 человек (24,6%), обучение женщин, находящихся в отпуске по уходу 

за ребенком до трех лет – 8 человек (14%). 

На горячую линию службы занятости обращались и работодатели (10,5%) Костромской 

области. В центре внимания были вопросы о государственной поддержке, подаче 

вакансий на ЕЦП и подборе сотрудников. 

На заметку 

Телефон горячей линии: (4942)400-361, (4942)400-367. 
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